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Abstrak. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh work from home (WFH) terhadap kinerja 

pegawai pada Pegawai Fakultas Hukum Universitas Lampung. Penelitian ini merupakan penelitian dengan 

menggunakan metode kuantitatif dengan jumlah 24 responden. Data diperoleh dari hasil kuesioner yang 

dibagikan kepada responden. Teknik analisis data menggunakan uji validitas, uji reliabilitas, uji regresi linear 

sederhana, dan uji koefisien determinasi. Dari hasil penelitian menunjukkan bahwa tidak terdapat pengaruh 

work from home terhadap kinerja, 21% variasi perubahan variabel kinerja mampu dijelaskan oleh variabel 

work from home sedangkan sisanya sebesar 79% lagi dijelaskan oleh variabel lain diluar dari variabel penelitian 

ini. 

 

Kata kunci: Work From Home, Kinerja Pegawai, Pandemi Covid-19 

 

 

Abstract. This study aims to determine the effect of work from home (WFH) on employee performance at the 

Law Faculty, University of Lampung. This research is a research using quantitative methods with a total of 24 

respondents. Data obtained from the results of questionnaires distributed to respondents. The data analysis 

technique used validity test, reliability test, simple linear regression test, and coefficient of determination test. 

The results of the study indicate that there is no effect of work from home on performance, 21% of the variation 

in variable changes is explained by the work from home variable, while the remaining 79% is explained by 

other variables from this research variable. 
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PENDAHULUAN 

 

Pada akhir tahun 2019 dunia 

digemparkan dengan kasus virus yang 

mematikan yang berasal dari Wuhan, 

China(Wahyudi et al., 2021) yaitu Severe 

Acute Respiratory Syndrome Coronavirus 2 

(SAR-CoV-2)(Artajaya & Wiasta, 2021). 

World Health Organization (Organisasi 

Kesehatan Dunia) memberi nama infeksi 

virus ini dengan sebutan Coronavirus 

Diseases 2019 atau yang lebih dikenal 

dengan sebutan Covid-19(Nabila et al., 

2021). Virus ini menyebar dan menular ke 

berbagai wilayah di China secara cepat, juga 

berbagai Negara di dunia termasuk 

Indonesia. Kejadian di Indonesia, pertama 

kali kasus Covid-19 ini diumumkan oleh 

Gugus Tugas COVID-19 Indonesia pada 

tanggal 2 Maret 2020(Teguh et al., 2020). 

Pada tanggal 11 Maret 2020(Valerisha & 

Putra, 2020), Virus Corona kini telah 

menyebar ke seluruh dunia, WHO secara 

resmi menyatakan Covid-19 sebagai 

pandemi(Rionanda et al., 2022). 

Virus corona yang tidak bisa 

dikendalikan dan semakin banyaknya 

masyarakat yang terpapar virus tersebut, 

WHO (World Heatlth Organization) mulai 

menganjurkan penggunaan masker. masker 

dapat membatasi frekuensi menyentuh 

wajah, sehingga mengurangi kontak 

penyebaran virus(S. F. Astuti et al., 2020). 

Pemerintah sendiri membuat protocol 
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kesehatan dalam meminimalisir penularan 

COVID-19 ini. Protokol tersebut diatur 

dalam Peraturan Pemerintah Nomor 21 
Tahun 2020 tentang Pembatasan Sosial 

Berskala Besar Dalam Rangka Percepatan 

Penanganan Corona Virus Disease 2019 

(COVID-19), yang merupakan turunan dari 

Undang-Undang Kekarantinaan 

Kesehatan(Mokodongan et al., 2021). 

Pemerintah juga memberlakukan 

kebijakan karantina di berbagai wilayah. 

Karantina wilayah adalah pembatasan 

penduduk dalam suatu wilayah termasuk 

wilayah pintu masuk beserta isinya yang 

diduga terinfeksi penyakit dan atau 

terkontaminasi sedemikian rupa untuk 

mencegah kemungkinan penyebaran 

penyakit atau kontaminasi(Kresna & Ahyar, 

2020). Presiden Indonesia saat ini, bapak 

Joko Widodo dalam pidatonya 

mengintruksikan bahwa masyarakat 

Indonesia diharap mengurangi kegiatan di 

luar rumah untuk hal-hal yang dirasa tidak 

penting dan mendesak(Suyoso et al., 2021). 

Universitas Lampung yang menjadi 

salah satu Lembaga Pendidikan tinggi pun 

tidak luput dalam memberlakukan peraturan 

rektor mengenai sistem bekerja dari rumah 

(Work From Home). Bekerja dari rumah 

(Work From Home) merupakan kegiatan 

seorang pegawai dalam mengerjakan 

pekerjaan dari rumah tanpa harus jauh-jauh 

pergi ke kantor. Di kalangan pegawai, 

kebijakan ini banyak menuai beragam 

reaksi. Ada yang bereaksi positif dan ada 

juga yang meragukan efektivitas sistem 

kerja ini. 

Dilihat dari kesiapan sarana maupun 

prasana Intansi Universitas, tidak semua 

Intansi atau Fakultas siap dengan sistem 

bekerja dari rumah (Work From Home) 

namun Universitas harus tetap 

menerapkannya agar dapat memutus mata 

rantai penyebaran virus. Dengan adanya   

kebijakan atau sistem kerja ini, seluruh 

Fakultas yang ada di lingkungan Universitas 

Lampung khususnya Fakultas Hukum harus 

memastikan terdapat minimal dua level 

pejabat struktural tertinggi untuk bekerja di 
kantor. Jika ada rapat atau pertemuan 

penting, pegawai yang melaksanakan WFH 

dilakukan melalui telekonferensi pada jam 

masuk dan jam pulang kerja(Syaefudin et 

al., 2021). 

Bekerja dari rumah dapat memberikan 

jam kerja yang fleksibel bagi pegawai dan 

juga lebih membantu pegawai membereskan 

pekerjaan yang tertunda di kantor. Dengan 

adanya kebijakan bekerja dari rumah (Work 

From Home), Universitas mewajibkan 

pegawai bisa menggunakan teknologi 

informasi dari jarak jauh agar dapat bekerja 

di kondisi apapun apabila dibutuhkan. 

Penguasaan teknologi informasi merupakan 

salah satu kemampuan wajib pegawai agar 

peran aktif pegawai di Fakultas Hukum 

dapat menghasilkan kinerja yang efektif dan 

efisien. 

Dengan diberlakukannya kebijakan atau 

sistem bekerja dari rumah (work from home) 

pasti akan mempengaruhi kinerja pegawai. 

Kinerja merupakan suatu potensi yang harus 

dimiliki oleh setiap karyawan untuk 

melaksanakan setiap tugas dan tanggung 

jawab yang diberikan perusahaan kepada 

karyawan(H. W. Astuti & Tantowi, 2017). 

kinerja atau prestasi kerja adalah hasil atau 

tingkat keberhasilan seseorang secara 

keseluruhan selama periode tertentu didalam 

melaksanakan tugas dibandingkan dengan 

berbagai kemungkinan,seperti standar hasil 

kerja, target atau sasaran atau kriteria yang 

telah ditentukan terlebih dahulu dan 

disepakati bersama(Sutarmiyati & Astuti, 

2019). Penilaian kinerja merupakan kegiatan 

wajib bagi setiap organisasi(H. W. Astuti et 

al., 2021). Tingkatan pencapaian hasil atas 

pelaksanaan tugas tertentu dalam kinerja 

pegawai yang dinilai oleh Pimpinan kinerja. 

Pegawai merupakan ujung tombak 

sebuah instansi dalam mencapai 

keberhasilan (Singkoh, 2018) terutama di 
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Fakultas Hukum, maka penting kinerja 

pegawai diperhatikan. Apabila Fakultas 

Hukum memiliki sumber daya manusia yang 

memadai, baik dari segi kemampuan atau 

mental pasti hasil kinerjanya baik pula. 

Pengetahuan yang luas seseorang pegawai 

mengenai kemajuan teknologi pasti akan 

berdampak baik untuk tempat bekerjanya 

sehingga dapat menunjukkan keunggulan 

dalam bersaing dengan Intansi yang lain di 

luar ataupun dalam.  

Dari permasalahan di atas, tujuan 

penelitian ini adalah untuk mengetahui 

pengaruh Work From Home (WFH) 

terhadap kinerja pegawai pada Pegawai 

Fakultas Hukum Universitas Lampung. 

 

METODE PENELITIAN 

 

Metode penelitian yang digunakan 

adalah kuantitatif. Objek yang ingin diteliti 

adalah kinerja pegawai Fakultas Hukum 

Unila pada masa Covid-19 dimulai bulan 

Desember 2021 sampai dengan Maret 2022, 

yang beralamat di Jalan Prof. Dr. Ir.Sumantri 

Brojonegoro No. 1 Bandar Lampung. 

Populasi adalah seluruh pegawai Fakultas 

Hukum Universitas Lampung berjumlah 75 

orang, sedangkan sampel penelitian ini 

adalah 24 orang. Untuk lebih jelasnya dapat 

dilihat pada Tabel 1. 

 

Tabel 1. Data Pegawai Fakultas Hukum Unila 

No Keterangan 
SMP SMA S1 S2 

L P L P L P L P 

1 Pendidikan 3 - 5 2 3 6 2 3 

2 Masa Kerja 20-25 - 20-25 20-25 20-25 10-25 15-25 5-30 
Sumber : Subbagian Kepegawaian Fakultas Hukum Unila

Alat analisis yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah Uji Regresi Sederhana, 

Uji T, dan Koefisien Determinasi. 

Pengolahan data dengan menggunakan 

peralatan matematis melalui program SPSS 

26. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

Hasil dari penghitungan statistik regresi 

linier sederhana pengaruh work from home 

terhadap kinerja  pegawai adalah sebagai 

berikut.

Tabel 2. Hasil Uji Regresi Linear Sederhana 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 
(Constant) 17.505 3.945  4.437 .000 

WFH .073 .107 .144 .681 .503 

a. Dependent Variable: WFH 

 

Dari table 2 di atas, didapat nilai 

Signifikasi variabel work from home adalah 

0.503 yang berarti lebih,dari 0,05, maka Ha 

ditolak. artinya work from home tidak 

berpengaruh terhadap kinerja pegawai 

Fakultas Hukum Universitas Lampung. 

Hasil ini sesuai dengan hasil penelitian 

Fernanda, (2022) variabel work from home 

(X) tidak berpengaruh signifikan terhadap 

variabel kinerja karyawan (Y). namun, di 

lain sisi penelitian ini juga tidak sejalan 

dengan penelitian Alimuddin, (2021) dan 

Nasution et al., (2020) yang menyatakan 

work from home (WFH) atau bekerja di 

rumah memiliki pengaruh positif signifikan 

terhadap Kinerja karyawan.  
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Perbedaan ini terjadi karena faktor 

sumber daya manusia. Mulai dari factor 

Usia, karena usia dari masing-masing 
pegawai tidak menjadi hambatan selama 

motivasi dan loyalitas tetap dipegang teguh 

(Rombe & Dongoran, 2021). Faktor kedua 

yaitu Latar belakang Pendidikan, bagi 

pegawai Fakultas Hukum factor ini tidak 

menjadi halangan bagi mereka karena 

mereka tetap dapat menyelesaikan tugas 

yang diberikan dengan baik. Intinya mau 

belajar. Dan yang terakhir factor social 

budaya. Perubahan yang awalnya bekerja 

dari kantor menjadi bekerja dari rumah 

(work from home) tidak menjadi halangan 

bagi para pegawai fakultas hukum karena 

pekerjaan tetap dapat terselesaikan dengan 

tepat waktu dan koordinasi pun tetap terjalin 

lancar karena jaringan internet yang 
memadai. 

Selain itu, didapat pula persamaan 

regresinya yaitu Y(kinerja) = 17.505 + 0.073b1 

+ et. Persamaan regresi tersebut menyatakan 

bahwa setiap kenaikan variabel work from 

home sebanyak 1 satuan, akan diikuti dengan 

kenaikan kinerja pegawai  Fakultas Hukum 

Universitas Lampung sebesar 0,073 satuan. 

Uji kooefisien determinasi digunakan 

untuk mengetahui seberapa jauh variabel work 

from home menjelaskan variabel kinerja dapat 

dilihat dari nilai koefisien determinasi (R 

Square) pada tabel di bawah ini.
 

Tabel 3. Uji Koefisien Determinasi 

Model R R Square Adjusted R Square 
Std. Error of the 

Estimate 

1 .144a .021 .024 2.646 

a. Predictors: (Constant), WFH 

 

 

Dari table 3 di atas, Dari tabel di atas 

diketahui bahwa kontribusi (R Square) 

sebesar 0,21 artinya sebesar 21% variasi 

perubahan variabel kinerja mampu 

dijelaskan oleh variabel work from home 

sedangkan sisanya sebesar 79% lagi 

dijelaskan oleh variabel lain diluar dari 

variabel penelitian ini. 

 

KESIMPULAN 

 

Hasil pengujian hipotesis pengaruh 

work from home (WFH) terhadap kinerja 

dapat disimpulkan bahwa work from home 

(WFH) tidak berpengaruh terhadap kinerja 

pegawai Fakultas Hukum Universitas 

Lampung. 21% variasi perubahan variabel 

kinerja mampu dijelaskan oleh variabel work 

from home sedangkan sisanya sebesar 79% 

lagi dijelaskan oleh variabel lain diluar dari 

variabel penelitian ini. 
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